
 

 

Livraison & Frais de port 

 

HAIRBEING veille à ce que les commandes soient expédiées le plus rapidement 

possible. Nous prenons soin à ce que les délais annoncés soient respectés afin de 

satisfaire pleinement nos utilisateurs. 

Nos envois se font via Colissimo. Nous adaptons les frais de livraison en fonction 

du poids des produits commandés. 

Si votre commande comporte un complément capillaire (stock ou sur-mesure) 

ainsi que des produits, les délais seront ceux du complément capillaire (les plus 

longs). Une seule livraison par commande.  

Pendant les périodes de forte activité, telles que les soldes, les fêtes de fin d'année 

ou les promotions spéciales, les délais de livraison peuvent être allongés. 

 

Modes de Livraison 

Nous vous proposons les options de livraison suivantes : 

1. Livraison à domicile 

 - Délai indicatif (1) 

France Métropolitaine : à partir de J+2  

Outre-Mer :   à partir de J+5 pour la zone OM1 

 à partir de J+7 pour la zone OM2 

International :   à partir de J+2  

 

2. Point Retrait 

- Délai indicatif (1) 

France Métropolitaine : 24/48H 

International : à partir de J+3 * 

 

 

 

 



Informations Importantes 

 

• Suivi de Colis : Vous recevrez un e-mail avec le numéro de suivi dès que 

votre commande sera expédiée. 

• Conditions de Livraison : Les délais sont donnés à titre indicatif et 

peuvent varier en fonction de la zone géographique et des conditions de 

transport. 

• Retours : Se référer à nos CGV rubrique notre politique de retours.  

 

 

 

 

(1) Délai indicatif exprimé en jours ouvrables Hors produits sur-mesure et commandes spéciales 

 

Zone OM1 : Guadeloupe, Martinique, La Réunion, Guyane, Mayotte, Saint-Pierre-et-Miquelon 

Zone OM2 : Nouvelle-Calédonie, Réunion, Polynesie Française, Île Wallis et Futuna, Terre  

             Australes, Antarctiques Françaises 

 

* Point relais à l’international uniquement pour : Allemagne, Belgique, Luxembourg, Pays-Bas, Itlalie, Espagne, 

Autriche, Portugal, République d’Irlande, Danemark, Estonie, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Pologne, République 

tchèque, Slovaquie, Slovénie, Suède, Finlande, Norvège 

 

 

 


